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Preco: R$ 16,00
Numero de Paginas: 109
Formato: 21X16
ISBN: 978-85-63402-11-0

Apbs escrever varios livros sobre o 5S, Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de varios livros sobre o tema, vivenciando a
implantacdo do 5S em todas as fases, em empresas que
obtiveram sucesso e também naquelas que fracassaram,
escreve um série de trés livros cujo objetivo é facilitar uma
implantacdo efetiva e definitiva. Afinal, até quando a empresa
tentara reimplantar ou revitalizar o 5S, ja que sem ele, os
programas de qualidade e produtividade continuardo com
dificuldades para obter os resultados esperados e a exigir
esforcos adicionais para a sua implantagcdo e manutencao?

Este volume 1 da série, denominado “Vocé sabe o que é 5S
(ou pensa que sabe)?”, tem como objetivo apresentar os
fundamentos e a real dimenséo do 5S, ja que a maioria das
pessoas tem uma visdo mecanica e limitada do 5S. Apesar da
falha no entendimento dos conceitos e fundamentos, e da falta
de visdo da amplitude dos resultados do 5S néo ser o Unico
motivo do fracasso da implantacao do programa nas
empresas, é por ai que tudo comeca a ir ao caminho errado.

E um livro essencial para o entendimento dos conceitos do
5S para, a partir dai, praticar e usufruir de todo o potencial de
ganhos que a metodologia oferece.
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Apbs escrever varios livros sobre o 5S, Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de varios livros sobre o tema, vivenciando a
implantacdo do 5S em todas as fases, em empresas que
obtiveram sucesso e também naquelas que fracassaram,
escreve um série de trés livros cujo objetivo é facilitar uma
implantacdo efetiva e definitiva. Afinal, até quando a empresa
tentara reimplantar ou revitalizar o 5S, ja que sem ele, os
programas de qualidade e produtividade continuardo com
dificuldades para obter os resultados esperados e a exigir
esforcos adicionais para a sua implantacdo e manutencao?

Este volume 2 da série, intitulado “Como formar a cultura do
5S na empresa’, apresenta um modelo para uma implantagao
sistematica do 5S, desde a sensibilizacdo da alta direcéo ate a
sua exceléncia com o objetivo de formar a cultura do 5S na
empresa. Este volume também apresenta as principais
dificuldades que as empresas enfrentam ao longo da
implantacao, e de que maneira algumas delas conseguem
supera-las. Conhecendo estes fatores a empresa podera se
antecipar aos possiveis problemas ou encontrar meios
confiaveis para chegar ao sucesso efetivo e definitivo,
baseado na experiéncia daquelas empresas que chegaram a
um nivel de exceléncia classe mundial.
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Apbs escrever varios livros sobre o 5S, Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de véarios livros sobre o tema, vivenciando a
implantacdo do 5S em todas as fases, em empresas que
obtiveram sucesso e também naquelas que fracassaram,
escreve um série de trés livros cujo objetivo é facilitar uma
implantacdo efetiva e definitiva. Afinal, até quando a empresa
tentara reimplantar ou revitalizar o 5S, ja que sem ele, os
programas de qualidade e produtividade continuardo com
dificuldades para obter os resultados esperados e a exigir
esforcos adicionais para a sua implantagcdo e manutencao?

Este volume 3 da série, denominado “Como fazer excelentes
auditorias de 5S”, apresenta toda a sistematica de auditorias
de 5S. O conteudo é fruto da experiéncia do autor na
formacéao de auditores, na avaliacao posterior das auditorias
por eles realizados e nas préprias auditorias que realiza desde
1990. A metodologia trata auditorias de 5S como parte de um
processo educacional. Diferente da metodologia adotada na
maioria das empresas que tem o objetivo apenas de julgar a
area, registrando problemas a revelia dos auditados e
expondo a area auditada por meio de notas que néao levam em
consideracado as caracteristicas das areas auditadas, das
circunstancias no momento da auditoria e dos proprios
argumentos dos auditados. Vale a pena conhecer esta
sistematica de auditoria de 5S.
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Apbs escrever varios livros sobre o 5S, Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de véarios livros sobre o tema, vivenciando a
implantacdo do 5S em todas as fases, em empresas que
obtiveram sucesso e também naquelas que fracassaram,
escreve este livro cujo objetivo é apresentar de maneira
simplificada os cinco passos para uma implantacéao efetiva e
definitiva do 5S. Afinal, até quando a empresa tentara
reimplantar ou revitalizar o 5S, ja que sem ele, 0s programas
de qualidade e produtividade continuardo com dificuldades
para obter os resultados esperados e a exigir esforcos
adicionais para a sua implantacdo e manutencao?

Para o aprofundamento sobre os topicos abordados é
recomendada a leitura e estudo dos livros mais completos do
autor (impressos ou e-books).
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O 5S é a ferramenta mais eficiente e reconhecida
mundialmente para tratar da grande maioria dos problemas
comportamentais que roubam o tempo dos supervisores e que
prejudicam os proprios indicadores de performance da area e
da empresa. E pena, que a maioria dos supervisores, com
uma visao limitada e cercada de inUmeras prioridades, trata o
5S como uma atividade de estética que rouba tempo de suas
obrigacdes do dia a dia. Como é exigido pela Direcéo da
empresa, esta maioria passa a priorizar o0 5S apenas em
vésperas de auditorias, fazendo maquiagens para obtencao
de boas notas e atingimento de metas. O resultado € que 0 5S
tratado desta forma néo é capaz de mudar os habitos das
pessoas e a equipe e a empresa deixa de usufruir dos
potenciais ganhos promovidos pelo 5S.

ApOs escrever varios livros sobre 0 5S, Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de véarios livro sobre o tema, vivenciando a
implantacao do 5S em todas as fases, em empresas que
obtiveram sucesso e também naquelas que fracassaram,
escreve um livro dedicado aos supervisores. Com a leitura,
reflexdo e aplicacao das dicas apresentadas neste livro,
profissionais que ocupam a funcao de Supervisor,
Encarregado ou Lider, despertem para o poder do 5S como
alavancador de resultados e de sua propria carreira.
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ApOs escrever varios livros sobre 0 5S, Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de vérios livro sobre o tema, vivenciando a
implantacdo do 5S em todas as fases, em empresas que
obtiveram sucesso e também naquelas que fracassaram,
escreve um livro dedicado aos Facilitadores de 5S. Ele serve
para aqueles profissionais que uma vez indicados para ser
Facilitador do 5S tem uma trés das posturas abaixo:

Postura 1 — Reativa: “N&o terei tempo para desempenhar este
papel’.

Postura 2 — Passiva — “Farei 0 meu papel se receber apoio de
meu lider”.

Postura 3 — Proativa — “Farei deste papel uma oportunidade
para ajudar a minha area a implantar o 5S e com isto
demonstrarei 0 meu talento potencializando o meu
crescimento profissional. Se eu sou um Terceiro, aumentarei a
minha visibilidade para a minha lideranca e até para o meu
cliente”.

Apos a leitura deste livro, a tendéncia do Facilitador é ter a
postura 3. Com o0 conhecimento e as dicas postas em préatica,
a visdo da postura 3 se convertera em resultados para a
empresa e para potencializar o talento do Facilitador.
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Ir para casa no final do expediente com o sentimento de que
conseguiu fazer tudo o que era necessario, com a qualidade
gue gostaria de fazer e com um nivel de stress normal
possivelmente é um desejo de todas as pessoas que
trabalham em ambientes administrativos, independente do
nivel de hierarquia ou do setor da empresa. E geral o nivel de
insatisfacdo dos bons profissionais com os proprios resultados
e com agueles os obtidos pela sua equipe. A necessidade de
otimizar melhor o tempo, melhorar a eficiéncia das
atividades e reduzir o stress para cumprir adequadamente
as rotinas € um desejo comum de quem trabalha em
escritorios.

Este livro se propde a apresentar um método simples e
devidamente experimentado escrito por Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de varios livros sobre o tema, vivenciando a
implantacdo do 5S em todas as fases desde 1990, em
empresas que obtiveram sucesso e também naquelas que
fracassaram desde com o objetivo de maximixar a
produtividade em ambientes administrativos.
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Apbs escrever varios livros sobre o 5S, Haroldo Ribeiro,
consultor e autor de véarios livros sobre o tema, vivenciando a
implantacdo do 5S em todas as fases, em empresas que
obtiveram sucesso e também naquelas que fracassaram,
escreve um série de trés livros cujo objetivo é facilitar uma
implantacdo efetiva e definitiva. Afinal, até quando a empresa
tentara reimplantar ou revitalizar o 5S, ja que sem ele, os
programas de qualidade e produtividade continuardo com
dificuldades para obter os resultados esperados e a exigir
esforcos adicionais para a sua implantagcdo e manutencao?

Este Guia Rapido tem como objetivo apresentar as
informacdes que podem fazer uma grande diferenca na
conducédo do 5S em sua empresa. O guia € dividido em trés
Capitulos: Fundamentos, Metodologia e Auditoria de 5S.
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Duracao: 6 horas e 48 minutos

1. Curso Completo de 5S

Publico Alvo: Coordenadores ou Consultores de Programas de Qualidade e Produtividade
ou de 5S, Comité de 5S, Professores e/ou pesquisador sobre o0 5S ou temas afins.

Materiais de apoio: Slides abertos em PPT e os Volumes 1, 2 e 3 da Série “5S, Ou vocé

implanta, Ou vocé implanta!”, em PDF
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1. Curso Completo de 5S

Introducdo
Video TE"TPD Contetdo
{min)
l.introdugdo ao
Curso completo 4:24]Introducdo ao Curso completo
Parte 1-2
2.Introdugdo ao
Curso completo 12:09| Apresentacao do Consultor
Parte 2-2
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1. Curso Completo de 5S

Modulo 1 - Vocé sabe o0 que é 55, ou pensa que sabe? (1 hora e 57 minutos)
Tempo
Video -p Conteddo
{min)
Introducdo ao madulo 1
1.Madulol-Partel- 12:45 A origem do 55
7 " "|os significados de cada "s"
Os fundamentos do 55
2.Madulol-Parte2- i L
. 10:47| A sistematica do 55
3.Modulol-Parte3.1 o " i ) )
- 9:44155 e as Ferramentas de Gestao (Introdugao, Qualidade, Segurancga e Meio Ambiente)
A.Madulol-Parte3. 2 - -
- 11:56|55 e as Ferramentas de Gestdao (TPM, Lean, GMP e Conclusces)
S5.Mdodulol-Parted- 555 A sequéncia do 55
7 7|Os outros "s"
g.Modulol-Partes.1 ) i "
- 9:29] As particularidades de cada "S" (Introducgdo, SEIRI e SEITOM)
7.Madulol-Parte5.2
- 8:56]|As particularidades de cada "s" (SEISO)
g8.Modulol-Partes.3 ) i
. 7:29|As particularidades de cada "5" (SEIKETSU e SHITSLUKE)
g.Maodulol-Partes- )
- 13:11)Como praticar cada "s"
10.Madulol-Parte7- L o .
. 7:19)Beneficios de cada 5 e conclusio do Madulo 1
Teste de 55 18:37]|Teste de nivelamento dos significados de cada "s"
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Curso Completo de 5S

Maodulo 2 - Como formar a cultura do 55 na empresa (3 horas e 22 minutos)

Tempo
Video -p Conteddo
{min)
rModuloZ-Abertura 2:26|Introducio aoc madulo 2
Madulo 2.1 - Metodologia de Implantacdo do 55 (2 horas e 2 minutos)
Tempo
Video -p Conteddo
{min)
O.Modulo2.1-
Ahertura 3:03]Introducdo ao madulo 2.1
1.Madulo2.1-
Preocupacdes- 10:19]| Preocupacdes para a implantacio: 55 X Mamero 1, A escolha do Gestor,
Partel-4
2.Modulo2.1-
Preccupagoes- 8:07| Preocupacoes para a implantacdo:Sobrecargas de Programas, Custo do 55, 55 em escritarios
Parte2-4
3.Modulo2.1-
Preocupagdes- 10:12| Preoccupacdes para a implantagdo:5s na Rede, 55 em empresas terceirizadas
Parte3-4
A Modulo2.1- e _ o
. Preocupagdes para a implantagdo: 55 em empresas de alto turn-over, Tempo de
Preocupacoeas- 12:21 o
Implantacao,

Parted-4

S.Modulo2.1-
Dificuldades-Partel

3

8:56

Dificuldades para a implantagdo do 55: Equipes de Turno, Entender o que realmente & o 55,
Teoria ¥ Pratica, 55 X Politica de RH, Encontrar o modelo praprio
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1. Curso Completo de 5S

Modulo 2.1 - Metodologia de Implantagdo do 55 (2 horas e 2 minutos)

Tempo

Video . Conteddo
{min)

6.Modulo2.1- . ) - o "

. Dificuldades para a implantacao do 55: Comprometer a Supervisao, Implantagao em toda a
Dificuldades-Parte2 7:30 L ) .
3 empresa, Tartar o 55 como parte estratégica, Potencial X Limitagoes do 55
7.Modulo2.1- . ) - o ) o o

. Dificuldades para a implantagao do 55: Resisténcias naturais, Resisténcias propositais, Como
Dificuldades-Parte3] 11:13 N ) ] ] ]
2 conciliar o 35 com o dia a dia, Como motivar a estrutura de apoio ao 55

) As 4 fases iniciais da implantagdo - Introdugao
8.Médulo2.1-Fasel

e Fase?d

12:30|Fase 1 - Sensibilizagio das pessoas estratégicas
Fase 2 - Estruturacdo da equipe de implantagdo

9.Modulo2.1-Fase3-
Partel-2
10.Modulo2.1-
Fase3-Parte2-2
11.Modulo2.1-
Fased-Partel-2
12.Modulo2.1-
Fased-Parte2-2

5:24]|Fase 3 - Planejamento do Plano de Implantagdo até o Langamento: Como elaborar o plano

15:36|Fase 3 - Planejamento do Plano de Implantacdo até o Langamento: Etapas do Plano

7:13|Fase 4 - Langamento do 55: Planejamento

9:08|Fase 4 - Langamento do 55: Sistematica de descarte

&=
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1. Curso Completo de 5S

Modulo 2.2 - Consolidacdo da Implantacdo do 55 (1 hora e 17 minutos)

Tempo
{min)

Video Conteddo

1.Madulo2.2-Fases-

Partel-4
2.Maodulo2.2-Fases-

Parte2-4 10:01

9:31|Abertura do mddulo 2.2, Comportamento das empresas apos o Langamento do 55

Atividades sistematica da empresa: Praticas sistematicas dos 3 primeiros "S", Auditorias de
35, Definicdo de metas especificas, Elaboragdo do Plano de Acdo, Execucdo das melhorias

3.Modulo2.2-Fases-
Parte3-4
4.Modulo2.2-Fase5-
Parted-4
5. Modulo2.2-Fase6-
Partel-2
6. Modulo2.2-Faseb-
Parte2-2

7. Modulo2.2-Fase7 5:40|Implementacdo dos 2 ultimos "s"

12:56|Atividades promocionais do 55

10:11]Sistematica de reconhecimento

8:25|Planejamento para a implantacdo dos 2 Ultimaos "S"

S:16| Atividades dos 2 altimos "S"

8. Modulo2.2-Fase8 4:27|A Manutengdo do 55

9. Modulo2.2-Fase9
e Fechamento

10:58| A Certificacdo 55 e Fechamento do modulo 2
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Curso Completo de 5S

Modulo 3 - Como fazer excelente auditorias (1 hora e 11 minutos)

Video

Tempo
{min)

Conteddo

1.Madulo3-Partel-
8

9:31

Abertura do modulo 3

2.Madulo3-Parte2-
&

10:22

Visdo geral da sistemaética de auditorias de 55, Objetivos das auditorias, Fundamentos das
auditorias

3.Modulo3-Parte3-
&

13:20

Caracteristicas do auditor, Signficados de cada "5", Vantagens para o auditor, Vantagens
para o auditado

4. Modulo3-Parted-
&

8:18

Planejamento das auditorias: Diferencas entre auditorias de 35 e de 55, Mapeamento das
areas, Critérios de avaliacdo

5.Madulo3-Partes-
8

5:41

Planejamento das auditorias: Frequéncia das auditorias, Quantidade de auditores,
Capacitagao dos auditores

6.Maodulo3-Partet-
8

6:34

Programacao das auditorias

7.Madulo3-Parte?7-
8

714

Analise gualitativa e quantitativa das auditorias, Divulgagao dos resultados

8.Madulo3-Parte8-
&

7135

Auditorias de Certificacdo

&=
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2.5S - Curso Basico

Publico Alvo: Empregados de nivel operacional de ambientes que ndo sejam exclusivamente
administrativos.

Duracao: 36 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

Curso Basico

mais seguro e mais produtivo
O

Haroldo Ribeiro




2.5S — Curso Basico

Tempo

. Conteddo
{min)

Video

1.55 Basico-Partel-
2
2.55 Basico-Parte2-
2

Teste de 55 18:37|Teste de nivelamento dos significados de cada "S"

12:05|Introducdo, Significados do 55

7:18|Etapa 1: Como praticar os 3 primeiros "5", Etapa 2: Como praticar os 2 ultimos "S"




h—____—
3. 5S Office - Curso Completo

Publico Alvo: Coordenadores ou Consultores de Programas de Qualidade e Produtividade ou
de 5S, Comité de 5S, Professores e/ou pesquisador sobre o 5S ou temas afins, interessados
em conhecer e/ou implantar o 5S em ambientes exclusivamente administrativos.

Duracao: 3 horas e 36 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos em PPT e o Livro “5S Office”, em PDF
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Autor de varios Best-Sellerssobre 55

& 77| 58 Office

5S Office

Como maximizar a produtividade no ambiente administratvo

Curso Basico

<=0 Faa N
Como tornar os escritdrios mais produtivos
(e ganhar tempo!)

2 e hE ki 8%

Como maximizar a produtividade no

Haroldo Ribeiro . v % .
ambiente administrativo Haroldo Ribeiro

<

PDCA Editora




.____ﬂ—‘
3. 5S Office - Curso Completo

Tempo
Video .p Conteado
{(min)
0.55 Office- o
3:530|Introducao ao curso completo

Abertura
1.55 Office-Etapal 9:50|Significados do 55, Fundamentos do 55, Sequéncia do 55
2.535 Office-Etapaz2 9:41|Ganhos com o 35
3.55 Office-Etapa3- Metodologia de Implantacdo: Visdo geral, Preocupacoes iniciais, Passos entre a decisdo da
Partel-5 14:59|implantacdo e o lancamento do 55(Dia D), Sensibilizacdo de pessoas estratégicas, Estrutura

de implantagio

4.55 Office-Etapa3- ) - -
5:24|Metodologia de Implantagao: Como elaborar o Plano de Implantagao

Parte2-5
5.55 Office-Etapa3- ) - -
Parte3d.s 15:36|Metodologia de Implantagao: Preparagao para o Langamento do 55
arte3-
0.55 Office-Etapas- ) -
7:13|Metodologia de Implantagao: Langamento do 55
Parted-5
7.55 Office-Etapa3s- ] oo .
9:08| Metodologia de Implantagao: Sistematica de descarte
Parte5-5
8.35 Office-Etapad- .
bartel.d 8:20|Abertura da Etapa 4, Comportamento das empresas apos o Langamento do 55
artel-
9.55 Office-Etapad- 10:01 Atividades sistematica da empresa: Praticas sistematicas dos 3 primeiros "S", Auditorias de
Parte2-4 7135, Definigdo de metas especificas, Elaboragio do Plano de Agio, Execugio das melhorias

&=
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3. 5S Office - Curso Completo

Tempo
Video .p Conteddo
{min)
10.55 Office-Etapad- o ) )
12:56|Atividades promocionais do 55
Parte3-4
11.55 Office-Etapad- ) .. -
10:11|Sistematica de reconhecimento
Parted-4
12.55 Office-Etapas- ) " R
8:30|Planejamento para a Implementagao dos dois ultimos 5 - Abertura
Partel-3
13.55 Office-Etapas- ) - L o ) )
Parted.3 5:16|Planejamento para a Implementacao dos dois ultimos S - Atividades promocionais
arte2-
14.55 Office-Etapas- s o " S
Parte3.3 12:19|Implementagao dos dois ultimos 5, A Manutencao do 35, A Certificagao 55
arte3-
15.55 Office-Etapa6 10:18 Implantacdo do 55 na funcdo administrativa: Sistemadtica de Implantacdo, Adequacdo dos
Partel-2 “"|Conceitos de 55 para a Fungdo Administrativa
16.55 Office-Etapa6- 210 0s beneficios de cada "S" para a Fungdo Administrativa, Auditorias do 55 da Fungao
Parte2-2 “|Administrativa, Fechamento do Curso
Teste de 55 18:37|Teste de nivelamento dos significados de cada "S"
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4. 5S Office - Curso Basico

Publico Alvo: Empregados de nivel operacional de ambientes exclusivamente administrativos.

Duracao: 36 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

Curso Basico

Haroldo Ribeiro
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4. 5S Office — Curso Basico

Tempo
{min)

Video Conteddo

1.55 Office-Curso
Basico-Partel-3
1.55 Office-Curso
Basico-Parte2-3
1.55 Office-Curso
Basico-Parte3-3
Teste de 55 18:37|Teste de nivelamento dos 5ignificad05 de cada "S"

3:01)|Introducdo, Significados do 55

11:15|Etapa 1: Como praticar os 3 primeiros "S", Etapa 2: Como praticar os 2 dltimos "s"

4:54|Etapa 3: Adequacdo dos conceitos para as atividades administrativas, Fechamento do curso




5. 5S para pessoas estratégicas

Publico Alvo: Profissionais ligados diretamente a Direcdo da empresa que ocupam funcao de
lideranca sobre Coordenadores, Supervisores outros profissionais com funcéo de lideranca
sobre uma equipe operacional em empresas que desejam implantar, revitalizar ou aperfeicoar
0 5S.

Duracado: 15 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

PDCA | CONSULTORIA EM QUALIDADE

2D

Sensibilizacdo de Pessoas Estratégicas

Haroldo Ribeiro




5. 5S para pessoas estratégicas

Video TE"]P'} Conteddo
{min)
1.Pessoas g1 Reflexdo sobre os problemas comportamentais da empresa, Experiéncia do consultor,
estratégicas-Partel- Significados do 55, Relacdo do 55 com os resultados da empresa
2.Pessoas Metodologia da implantagdo, Diferenca entre 55 e os Programas de Ordem e Limpeza,
estrategicas-Parte2- 6:25|Tempo e custos para a implantacdo, Ganhos com a implantagdo, Fatores de fracasso e de
2 SuUCesso




6. 5S para Gerentes

Publico Alvo: Profissionais ligados diretamente a Direcdo da empresa que ocupam funcao de
lideranca sobre Coordenadores, Supervisores outros profissionais com funcéo de lideranca
sobre uma equipe operacional em empresas que implantam o 5S.

Duracdo: 15 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

PDCA | CONSULTORIA EM QUALIDADE

oD

Sensibilizacao das Geréencias

Haroldo Ribeiro




6. 5S para Gerentes

Video TE"]P“ Conteddo
{min)
1.Gerentes-Partel- p—-— Reflexdo sobre os problemas comportamentais da empresa, Experiéncia do consultor,
2 Significados do 55, Relacdo do 55 com os resultados da empresa
2.Gerentes-Parte2- 12:04 Metodologia da implantacdo, Diferencga entre 55 e os Programas de Ordem e Limpeza,
2 Fatores de fracasso e de sucesso, Papel dos Gerentes




S S
/.5S para Supervisores

Publico Alvo: Profissionais que possuem uma equipe operacional sob seu comando ou
coordenacao.

Duracdo: 1 hora e 28 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos em PPT e Livro “5S para Supervisores”, em PDF

" Haroldo Ribeiro

Autor de vérids Best-Sellers sobre 5S

- —
5Q DN~

para Supervisores _ull I I I
Ri. para Supervisores
Haroldo Ribeiro i. ﬁ

(e a sua propria carreira

 €IP

PDCA Editora
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/.5S para Supervisores

Tempo
{min)

Video Contedado

0.Supervisores- N
6:37|Introducao ao curso

Abertura
1.5upervisores- .. ,,
P 6:55|Passo 1 - Entenda os conceitos e os beneficios de cada “S

Passol
2.5upervisores- ] . -
p > 5:09|Passo 2 - Convenga a sua equipe para a pratica espontanea do 55

2550
3.5upervisores- 13:43 Passo 3.1 - Como praticar os 3 primeiros “S” no dia a dia, Como planejar a pratica dos 3
Passo3.1 " |primeiros "s"
4.Supervisores- 10-33 Passo 3.2 - Como praticar os dois 2 ultimos “S” no dia a dia, Como planejar a pratica dos 2
Pass03.2 “Tlaltimos "s"

S.5upervisores- N - -
5 2 6:18|Passo 4 - Faga da auditoria do 55 sua principal aliada
3550

b.5upervisores-

o s 16:43|Passo 5 - Venca facilmente os obstaculos para o sucesso do 35
a550

J.5upervisores-

3:32|Fechamento do curso
Fechamento

Teste de 35 18:37|Teste de nivelamento dos significados de cada "s5"




S —————
8. Facilitadores de 5S

Publico Alvo: Profissionais selecionados para multiplicar os conceitos de 5S e/ou apoiar as
liderancas na conducéo do 5S em sua area de trabalho (Geréncia, Departamento, Setor, etc.)

Duracao: 55 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos em PPT e o Livro “5S — Manual do Facilitador”, em PDF

/i P 3
(&P,

Facilitadores de

Haroldo Ribeiro m

Como potencializar o seu talento
profissional sendo um Facilitador de 55
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8. Facilitadores de 5S

Tempo
Video .p Conteado
(min)
1. Facilitadores- o
4:17|Introducao ao curso
Partel-5
2. Facilitadores- ) . )
6:47|Passo 1 - Entenda os conceitos e os beneficios de cada “5”
Parte2-5
3. Facilitadores- - . "
8:22|Passo 2 - Utilize técnicas de persuasao
Parte3-5
4. Facilitadores- ] - o ;
7:56|Passo 3 - Apresente dicas para a pratica dos 3 primeiros “S”
Parted-5
5. Facilitadores- 9:43 Passo 4 - Apresente dicas para a pratica dos 2 dltimos “S”, Passo 5 -Planeje adequadamente
Parte5-5 " "|as suas atividades em cada fase do Programa, Fechamento do curso
Teste de 55 18:37|Teste de nivelamento dos significados de cada "5"
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9. Auditores de 5S

Publico Alvo: Profissionais selecionados para realizar auditorias de todos os 5 “S”

Duracado: 2 horas e 38 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

€19

D
(e
Auditor de 5S

Como fazer excelentes

auditoriasde 58S

Haroldo Ribeiro
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9. Auditores de 5S

Tempo
Video .p Conteddo
{(min)
1.Auditores de 55- o e e L o
8:51|Introducao, Significados de cada "5", Objetivos das Auditorias

Partel-6
2.Auditores de 55- e . . -

12:18|Fundamentos das Auditorias, Caracteristicas do Auditor de 55
Parte2-6
3.Auditores de 55- 05 Diferencas entre auditorias de 35 e de 55, Dicas para a conducao das auditorias de 55: Antes
Parte3-6 " |da visita
4.Auditores de 35- ] " o -

16:57|Dicas para a conducao das auditorias de 55: Durante a visita
Parted-6
5.Auditores de 55- 2:33 Dicas para a condugdo das auditorias de 55: Apds a visita, Consenso das Notas entre
Parte5-6 “lAuditores
o.Auditores de 55- 6:28 Dicas para a conducdo das auditorias de 55: Fechamento das notas com o auditado,
Parteg-6 ) Elaboracdo do relatdrio, Fechamento do Curso
7.Itens de
Avaliacdo55-Partel- 10:26|Critérios de Avaliagdo da PDCA: Introducdo, Como auditar o SEIRI (12 5)
&)
8.ltens de
Avaliagdo55-Parte2- 6:59| Critérios de Avaliagdo da PDCA: Como auditar o SEITON (22 5)
5]
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9. Auditores de 5S

Tempo
Video .p Conteudo
{min)
9.ltens de
Avaliagdo55-Parte3- 4:53|Critérios de Avaliagdo da PDCA: Como auditar o SEISO (325)
5]
10.1tens de ) o L o )
Cw Diferencas entre auditorias de 35 e de 55, Critérios de Avaliagao da PDCA: Como auditar o
Avaliagao55-Parted- 8:20
. SEIKETSU (42 S)
11.l1tens de
Avaliacio5S-Partes- 6:05|Critérios de Avaliagio da PDCA: Como auditar o SHITSUKE (52 5), Fechamento
5]
12.Prenchimento - . .
.. Significados de cada "S", Apresentacao dos campos do formulario da avaliagao de 35 da
do formulario3s- 18:03
PDCA
Partel-3
13.Prenchimento
do formulario3s- 14:30|Como fazer os registros das auditorias no formulério da avaliagao de 35 da PDCA
Parte2-3
14.Prenchimento
do formularioss- 8:19|Como fazer os registros das auditorias no formuldrio da avaliacdo de 55 da PDCA
Parte3-3
Teste de 55 18:37|Teste de nivelamento dos significados de cada "S"
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10. Auditores de 3S

Publico Alvo: Profissionais selecionados para realizar auditorias dos 3 primeiros “S”

Duracao: 1 hora e 55 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

€19

D
(e
Auditor de 5S

Como fazer excelentes

auditoriasde 58S

Haroldo Ribeiro
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10. Auditores de 3S

Tempo
Video .p Conteado
{min)
1.Auditores de 35- o e e L o
8:37|Introducao, Significados de cada "S", Objetivos das Auditorias

Partel-5
2.Auditores de 35- o L )

12:18|Fundamentos das Auditorias, Caracteristicas do Auditor de 55
Parte2-5
3.Auditores de 35- . " Y L L
Parte3.s 7:05|Dicas para a conducao das auditorias de 55: Antes da visita, Durante a visita

arte3-

4.Auditores de 35- 15 Dicas para a conducdo das auditorias de 55: Apos a visita, Consenso das Notas entre
Parted4-5 " lAuditores
5.Auditores de 35- 628 Dicas para a conducdo das auditorias de 55: Fechamento das notas com o auditado,
Parte5-5 “"|Elaboracio do relatdrio, Fechamento do Curso
B.ltens de
Avaliacdo35-Partel- 10:26|Critérios de Avaliagdo da PDCA: Introdugdo, Como auditar o SEIRI (12 5)
3
7.Itens de
Avaliacdo35-Parte2- 6:59|Critérios de Avaliagdo da PDCA: Como auditar o SEITON (225)
3
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10. Auditores de 3S

Tempo
Video .p Conteado
{min)
8.Itens de
Avaliagdo3S-Parte3- 4:53|Critérios de Avaliagdo da PDCA: Como auditar o SEISO (32 5)
3
9.Prenchimento do N " . o
. Significados de cada "S", Apresentagao dos campos do formulario da avaliagao de 35 da
formulario3s- 18:03
PDCA
Partel-2
10.Prenchimento
do formulario3s- 14:30|Como fazer os registros das auditorias no formuldrio da avaliacdo de 35 da PDCA
Parte2-2
Teste de 55 18:37|Teste de nivelamento dos significados de cada "5"




11. Implantacao dos dois ultimos “S”

Publico Alvo: Coordenadores ou Consultores de Programas de Qualidade e Produtividade ou
de 5S, Comité de 5S, Professores e/ou pesquisador sobre o0 5S ou temas afins, que pretendem
conhecer e/ou implantar os dois ultimos “S” apds a consolidacdo dos 3 primeiros.

Duracdo: 54 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

POCA | CONSULTORIA EM QUALIDADE

oD

Implantacao dos dois altimos “S”

s

Haroldo Ribeiro
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11. Implantacao dos dois ultimos “S”

Tempo

Video Conteddo

{min)

1.Implantagao42e52
S5-Faseb-Parte 1-2
2.Implantagao42e52
s-Faseb-Parte2-2
3.Implantacdod2e52
5-Fase7
4.Implantacdod2e52
S5-Fased
5.Implantacao42e52
S5-Fased

9:09|Introducdo, Planejamento para a implantacdo dos 2 Gltimos "s"

5:16)Atividades dos 2 dltimaos "s"

5:40{Implementacgdo dos 2 dltimos "s"

4:27|A Manutencdo do 55

10:58| A Certificacdo 55 e Fechamento do maédulo 2
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12. Auditorias dos dois ultimos “S”

Publico Alvo: Profissionais que ja realizam auditorias dos 3 primeiros “S”

Duracao: 48 minutos

Materiais de apoio: Slides abertos, em PPT

Como fazer excelentes
auditorias também dos
Dois altimos S

Haroldo Ribeiro




-_____—-—ﬂ
12. Auditorias dos dois ultimos “S”

Tempo
{min)

Video Conteddo

l.Auditoriasde 42 e .
9:30|Diferencas entre auditorias de 35 e de 55, Como auditar os dois dltimos "5"

225
2.Itens de 12:08 Critérios de Avaliagio da PDCA: Como auditar o SEIKETSU (425) e o SHITSUKE (525),
Avaliacdo 42 e 525 " "|Fechamento

3.Prenchimento do . e .. - m
8:19|Como fazer os registros das auditorias no formulario da avaliacao de 55 da PDCA

formulario3s
Teste de 55 18:37|Teste de nivelamento dos significados de cada "5"




PDCA | CONSULTORIA EM QUALIDADE

Precos dos Produtos*

Haroldo Ribeiro

*Os pregos podem variar ao longo do tempo sem prévia divulgacao. Usar os valores do site
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Preco Duracao
Ne Nome do Curso
(RS) {hh:mm)
1|55 - Curso Completo 1.8390,00] 0643
2|55 - Curso Basico 790,001 00:36
3|55 Office - Curso 1.490,00] 03:36
4|55 Office - Curso Basico 790,001 00:36
35 para pessoas
5 o 490,00 00:15
Estrategicas
6]35 para Gerentes 490,001 00:15
|55 para Supervisores 1.450,00] 01:28
8|Facilitadores de 55 390,00 00:55
9| Auditores de 55 1.990,00] 02:38
10]Auditores de 35 1.590,00] 01:55
Implantacdo dos 2 Ultimos
1], 790,00 00:54
12| Auditorias dos 2 dltimos S 790,001 00:48

Total| 12.980,00
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LIvros

Preco

(R$)
55 —Vocé sabe o gue & 55
1 16,00 109
(ou pensa que sabe)?

MNe Titulo do Livro Paginas

Como Formar a Cultura do
2 30,00 200
55 na Empresa

Como fazer excelentes

3 e 26,00 110
Auditorias de 55

4 |55 para Supervisores 32,00 111

5 155 —Manual do Facilitador 26,00 86

6 |55 Office 32,00 200
25 - 0s 5 passos para uma

7 1. " 16,00| 29
implantacao de sucesso

8 |Quick 55 10,00] 40|

Total 188,00|

Livfos que nao acompanham 0s cursos avulsos
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Precos Promocionais

Preco

Preco do

Pacotes Economia Inclui
avulso Pacote

A — Todos 0s 188.00| 150,40 37.60 | Todos os 8 livros
livros
B — Todos o0s
cursos + *Todos os livros
Todos o0s 8 13.049,00 pui bt 6.143,00 Garantia de 30 dias
livros
C — Todos os eConsultoria de 2 horas a cada 2
Cursos + + meses por meio de Skype por 1
Todos os 8 ano*
livros + 18.980,00 | 10.900.00 | 8.080,00 | «Participacao em Webinarios
Consultoria *Kit 5S com mais de 1 GB de
Padrao a materiais eletronicos
Distancia Garantia de 30 dias

*A consultoria esta limitada aos 32 primeiros inscritos. Consultar nosso escritorio antes de

efetuar a compra.
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CondicOes de pagamento

Pessoa Juridica

« Cartdes de credito ou débito — Pelo Site credenciado da Editora. O
produto sera liberado apds a confirmacao da administradora do cartao.
Para qualquer dos 3 pacotes, a Nota Fiscal Eletronica sera emitida
automaticamente apos os 30 dias, se nao houver a desisténcia.

« Pedido de Compra — Pela PDCA Editora. O produto sera liberado apos o
recebimento do Pedido de Compra. Para qualquer dos 3 pacotes, a Nota
Fiscal Eletronica sera emitida automaticamente apos os 30 dias corridos,
se nao houver a desisténcia. O prazo para pagamento € de 5 DDL apods o
envio da Nota (isto significa um prazo total de aproximadamente 37 dias).

Pessoa Fisica

« Cartdes de credito ou débito — Pelo Site credenciado da Editora. O
produto sera liberado apds a confirmacao da administradora do cartao.

« Deébito em conta da PDCA Editora. O produto sera liberado apos a
confirmacao do deposito na conta ou envio do comprovante.
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Dados da PDCA Editora

 Razao Social: Haroldo de Farias Ribeiro — ME

« CNPJ 03.158.497/0001-69

* Inscricao Estadual: 626.361.600.117

* Inscricdo Municipal (Santo André-SP): 125.180

 Endereco: Rua Sao Venceslau, 85 — Vila Bastos - CEP 09041-120 —
Santo André — SP

« Proprietario: Haroldo de Farias Ribeiro
« Contato comercial: Marilene Barbosa
« Telefone: 11-42271761

« Site: www.pdca.com.br

 E-mail: pdca@terra.com.br

« Banco: Ital — Agéncia 1668 — Conta 17385-7

 Endereco para Correspondéncias: Rua Afonso Pena, 229 — Santa
Paula - CEP 09541-400 — Santo Caetano do Sul — SP



http://www.pdca.com.br/
mailto:pdca@terra.com.br

